
事業者の皆さまへ

だいしんお役立ち宣言

ご相談は、お気軽にお近くの営業店窓口にお申し付け下さい

― だいしんが 提供する ビジネスサポートメニュー ―
中小・小規模事業者等の皆さまが抱える “様々な経営課題の解決”

そして “夢の実現” に向けてお手伝い致します︕︕

その１ その２ その３

  新商品や新サービスなど
  新しいことに挑戦したいけど
  どこに相談したらいいの？

 新たに取引先を開拓したい！
 専門知識を必要とする
 課題を解決したい

 補助金・助成金にはどのよ
 うなものがあるの？
 手続き方法は？

その４ その５ その６

 人材不足に悩んでいる…
 専門知識を有する人材を
 探したい

 ＤＸ化による業務効率化を
 検討している
q

 事業拡大や新事業の展開
 事業の引継ぎや廃業を
 考えている

ビジネスてらす 補助金・助成金活用

人材サポート ＤＸ支援 事業承継・Ｍ＆Ａ

　　 事業のセールスポイントを
　　 活かして売上アップを
　　 お手伝いします

  お客様同士をつないだり、課題に
  合った最適なエキスパートを
  お繋ぎします

ビジネスマッチング
・専門家の紹介

  各種補助金・助成金のご紹介から
  申請・報告までサポートします

  お客様の事業の発展に必要な
　人材採用をサポートします

 ＤＸ化の相談やＤＸ認定の取得支援
 などお客さまのＤＸ化を支援します

    Ｍ＆Ａを活用した事業拡大や
    円滑な事業承継、廃業など
    親身にご相談を承ります

だいしん
ホームページ

ご相談は、お気軽にお近くの営業店窓口にお申し付け下さい

個人の皆さまへ

だいしんお役立ち宣言

― だいしんが 提供する サポートメニュー ―
お客さまの“夢の実現”や“お悩みの解決”をお手伝いします︕

いっしょにあしたへ歩みましょう︕

/////いっしょにあしたへ//////////いっしょにあしたへ//////////いっしょにあしたへ/////

　その１ 　その２   　その３

資産形成お手伝い ライフプラン応援  人生１００年応援

　その４ 　その５   　その６

職域セミナー開催 各種サークル会   各種相談会開催

お金をコツコツ貯めるコツは？
つみたて投資信託・iDeCoについて
知りたい

夢のマイホームを購入したい
子どもの教育資金が心配

豊かなセカンドライフへの準備
年金・相続・老後資金について
知りたい

お客さまのご希望に沿った
預金商品や金融商品を親身になって
ご提案します

お客さまのライフプランに合わせた
各種ローンのご相談に丁寧に
ご対応します

年金の受取や老後資金の
ご準備など将来のご相談を承ります

仕事が忙しくて相談に行く時間がない 地域の方々との絆を深めたい
地域をもっと盛り上げたい

法律相談したいが初めてで心配
相続したいが税金が心配

地元企業にお勤めの皆さまには、
お勤め先での金融セミナー開催、個別
相談にお伺いします

楽しい旅行を通じて皆さまとの
絆を深め、人生をより豊かに彩るお
手伝いをします

弁護士・税理士による無料相談を
随時開催
くらしのお困りごと解消のお手伝いを
します

　当金庫は経営方針として、お客さまと地域社会とだいしんの“絆”を大切に、三者が共に栄える「三方よし」の経営を目指し
ており、この方針に基づき金融の円滑化及び地域密着型金融の推進に積極的に取り組んできました。
　地域経済の活性化や健全な発展のためには、地域の中小企業等が事業拡大や経営改善等を通じて経済活動を活性化し
ていくことが必要であり、今後とも金融の円滑化及び地域密着型金融の推進を積極的に行っていく方針です。

１．中小企業の経営支援に関する取組方針

中小企業支援のための専門部署の設置1

２．中小企業の経営支援に関する態勢整備

　当金庫はBiz型経営相談等による事業者成長支援の強化を目的とし、本業支援業務に特化した「事業成長推進部」と経営改善
計画策定等を中心に支援を行う「融資部」の2部署を中小企業支援のための専門部署として設置しております。
※2026年3月31日現在で中小企業支援関連部署に4名の中小企業診断士を配属し支援を行っています。

認定経営革新等支援機関（認定支援機関）としての支援態勢2

中小企業の経営改善のための支援態勢（イメージ図）3

　認定支援機関とは、中小企業に対し専門性の高い支援業務を行う機関として国が認定するものです。当金庫は認定支援機関
として、公的制度の情報発信、補助金等の申請支援、外部専門家と連携した支援等を行っています。

お客さまの要望・課題の把握
事業性評価の結果等を踏まえた対話に
よる経営課題の共有、課題解決の提案

・Gaki-Biz（ガキビズ）
・よい仕事おこしネットワーク
・中小機構中部
・中小企業活性化協議会
・よろず支援拠点
・商工会議所・商工会
・地域の税理士
・地元大学
・日本政策金融公庫
・ジェトロ　等

外部専門家・機関だいしん本部
事業成長推進部
融資部

融資、経営などのご相談

地域の
お客さま

だいしん
営業店

連携

連携

連携

中小企業の経営の改善及び地域の活性化のための取り組み状況
「’25絆 地域密着型金融推進計画」の進捗状況（2025年4月～2026年3月実績）

　当金庫は様々なサポートメニューで地域のお客さまの「夢の実現」
や「お悩みの解決」をお手伝いすることを『だいしんお役立ち宣言』
として標榜、積極的なコミュニケーションに取り組んでいます。
サポートメニュー
・事業者の皆さま…ビジネスてらす、ビジネスマッチング・

専門家の紹介、補助金・助成金活用、
人材サポート、ＤＸ支援、事業承継・Ｍ＆Ａ

・地域の皆さま…資産形成のお手伝い、ライフプラン応
援、人生100年応援、職域セミナー開
催、各種サークル会、各種相談会の開催

だいしんお役立ち宣言

◇地域密着型金融推進計画
　【基本方針】
地域密着型金融に徹し、円滑な資金供給に努めるとともに、企業のライフステージに合わせた課題解決型金融の強化
を図り、事業性評価に基づく対話を通じて企業価値向上と地域課題の解決に貢献していきます。
　【取組方針】
　　・お取引企業に対するコンサルティング機能の発揮　・地域の面的再生への積極的な参画
　　・地域やお客さまに対する積極的な情報発信
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中小企業支援のための専門部署の設置1

３．中小企業の経営支援に関する取り組み状況

　大垣ビジネスサポートセンター（通称：ガキビズ）※及びだいしんビジネスてらすを活用した支援を積極的に行いました。
　また、営業店職員による相談の同席を励行することにより、相談結果を踏まえた支援を効果的に行うとともに職員のBiz型経営相
談のノウハウ習得を行いました。

創業・新事業先への支援2
　創業・新事業の成長段階に応じた適切な支援を進めるため、創業・新事業計画策定支
援を行うとともに、関連商品の活用を図りました。また融資実行から6カ月と1年経過後に
は計画の進捗状況についてモニタリングを行うなど、創業期のフォローを行いました。
　創業者の利便性向上のため日本政策金融公庫や地域の商工会議所・商工会と連携し、創業支援を行いました。

成長段階における支援3
①ビジネスマッチング支援
・「だいしんビジネスマッチングサイト“絆”」（2017年10月運用開始）及び
「よい仕事おこしネットワーク」（2019年6月運用開始）を活用し、お取引
先同士のビジネスマッチングを支援しました。

　また、2020年4月に当金庫職員間でリアルタイムに情報を共有する「ビジネスマッチング掲示板」を開設。地産地消の
マッチングをサポートしています。

②よい仕事おこしネットワークへの参加
・全国212の信用金庫が加入する「よい仕事おこしネットワーク」では、全国の信用金庫のネットワークを生かしたマッチン
グサイト「よい仕事おこしネットワーク」を運用しています。当サイトでは、お取引先のマッチング情報の発信に取り組み、商
談につながっています。

③クラウドファンディングを活用した支援
・クラウドファンディングの運営会社「READYFOR（株）」と連携し、購入型のクラウドファンディングの利用支援を行いました。
④人材育成支援
・2025年4月、当金庫取引先企業の新入・中堅社員に参加いただき新入社員研修（2日）、中堅社員研修（1日）を行いました。
・中小企業大学校開催の各種研修講座の受講を勧め、受講企業に受講料の一部を助成し人材育成を支援する制度を引き
続き行いました。

経営相談の開催4
　事業成長推進部は2019年7月に相談無料のビジネスコンサルティングセ
ンターとして「だいしんビジネスてらす」を開設。
　本店てらすでの相談や、出張・オンラインでの相談により、お客さまの売
上拡大や様々な経営課題の解決につながる支援を積極的に行いました。
ＤＸてらす、よろずてらす、人材てらすの開設5

≪ＤＸてらす≫
　DX・生成AI導入について検討を行っている事業者又はDX・生成AI導入により業務
効率や改善が見込まれる事業者を対象にDXの相談に特化した「DXてらす」を開設し
ました。「DXてらす」は三城支店での開催のほか、直接事業者先へ訪問する出張対応
も可能とし当金庫の職員と外部専門家にて相談に対応しています。

≪よろずてらす≫
　岐阜県よろず支援拠点と連携して事業者の相談を受け付ける「よろずてらす」を開
設しました。「よろずてらす」は毎月2回、三城支店にて開催し、岐阜県よろず支援拠点
のコーディネーターが専門的な相談に対応しています。必要に応じて専門家へつな
げることで、課題解決のサポートを行っています。

≪人材てらす≫
　2025年10月に人材の相談に特化した「人材てらす」を開設しました。「人材てら
す」は毎月4回、三城支店にて開催し、人材の採用から定着まで人材に関する様々な
課題に対応しています。

中小企業の経営の改善及び地域の活性化のための取り組み状況
「’25絆 地域密着型金融推進計画」の進捗状況（2025年4月～2026年3月実績）

2025年度
だいしんビジネスてらす相談件数 1,072件

2025年度相談の内訳
売上アップ・販路拡大
事業承継・M&A
経営全般・事業コンセプト
財務・経営改善
DX支援
人材支援
補助金支援
ビジネスマッチング・連携
その他

218件
47件
216件
109件
169件
43件
41件
29件
200件

2025年度
創業支援先数 51先

2025年度
ビジネスマッチング成約件数 579件

※地方創生の最重要課題とも言える中小企業支援の分野において、売上向上に重点を置き、具体的なプランやアイデアをお客さまと一緒になって考える、2018年7月に開設した公的な相談窓口。
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経営相談の開催5
①経営改善計画策定支援
・財務内容をはじめとして、体質改善を必要とするお取引先企業を対象に融資部の中小企業診断士が中心となり、現状分析
を踏まえた経営改善計画を協調して策定し、計画の達成に向けてアドバイス、サポート等に取り組んでいます。営業部店に
おいても、経営改善のため、お取引先企業が策定する計画の策定支援を行いました。

②経営改善計画策定先のモニタリングアドバイス
・経営改善計画策定支援先全先について計画の達成状況のモニタリングを行い、その結果を踏まえ、計画策定先企業への
アドバイスや計画修正等の支援を行いました。

③事業再生支援
・お取引先企業等の状況を踏まえ、早期の事業再生を必要とする企業について中小企業活性化協議会等を活用し、事業再
生に向けた取り組みを積極的に行いました。
・燃料・原材料価格の高騰等で資金繰りに悩むお取引先企業の支援のため、中小企業活性化協議会が実施する収益力改
善計画の活用を積極的に行いました。

④事業承継・Ｍ＆Ａ情報の提供
・信金キャピタル（株）（信金中金100％子会社）および名南Ｍ＆Ａ
（株）等と連携し、Ｍ＆Ａ情報の提供や紹介・斡旋等の仲介業務
を積極的に行いました。
・「岐阜県事業承継・引継ぎ支援センター」等の公的機関を活用し
た事業承継支援を積極的に行いました。

⑤経営改善支援の実績
・当金庫がメインバンク（融資残高1位）として取引を行っている
企業のうち、経営指標等（売上・営業利益率・労働生産性等）の
改善や就業者数の増加が見られた先数及び、同先に対する融
資額《共通ベンチマーク》

中小企業の経営の改善及び地域の活性化のための取り組み状況
「’25絆 地域密着型金融推進計画」の進捗状況（2025年4月～2026年3月実績）

2025年度
だいしんSDGsサポートローン取扱件数 31件
だいしんSDGsサポートローン取扱金額 667百万円

2025年度
Ｍ＆Ａ支援先数 34先
事業承継支援先数 32先

2025年度
メイン先数　
メイン先の融資残高　
メイン先のうち経営指標等が改善した先　
経営改善指標が改善した先の融資残高　

2,768先
1,162億円
1,667先
731億円

条件変更先
好調先 順調先 不調先

2025年度 413先 2先 33先 378先

 SDGsに取り組む事業者への支援4
　SDGsの観点について診断を実施し、事業者の現状の立ち位置と
課題を共有するため、すでにSDGsに取り組んでいる事業者や診断
を受けている事業者に「だいしんSDGsサポートローン」を提供し、
地域社会全体のSDGsに関する取り組みの底上げを図っています。

※「100周年特別企画だいしんSDGsサポートローンⅡ」を含む

⑤公的制度の情報提供
・認定支援機関として中小企業施策等のセミナー開催や「事業再構築補助金」等の申請支援、先端設備等導入計画等の策定
支援を積極的に行いました。

⑥海外進出支援
・海外進出を実施もしくは計画しているお取引先企業に対し、信金中央金庫やジェトロ（「新輸出大国コンソーシアム」事業）等
と連携した支援を行いました。

⑦成長分野への支援
・成長分野である医療、介護、再生可能エネルギー関連（太陽光発電）等への支援を積極的に行いました。特に再生可能エネル
ギー事業に関して、当金庫独自で太陽光発電事業の収支シミュレーションを実施し、事業計画についてアドバイスを行いました。

・当金庫が貸付条件の変更を行っている中小企業の経営改善計画の進捗状況《共通ベンチマーク》
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４．地域の活性化に関する取り組み状況（地域の面的再生への積極的な参画・地域やお客さまに対する積極的な情報発信）

地域活性化のための自治体との連携1
　地域の自治体が策定・推進する「地方版総合戦略」の支援を行うため、本部・営業
店の態勢を整備し、地域の自治体の情報収集および支援に努めています。
　2025年11月9日（日）他事業者、大垣市と連携し「SDGｓつながるマルシェ」を開
催しました。
　今回は、岐阜県立大垣商業高等学校と連携し産官学金連携によるマルシェとしま
した。

　地方公共団体、地域組織との連携を深め、地域行事への参加を積極的に行いました。
主な参加行事
・西濃綱引選手権大会、水門川クリーン作戦、大垣十万石まつり、おおがきマラソン2025、かがやきライフタウン大垣2025他

地域行事等への積極的な参加2

水門川クリーン作戦大垣十万石まつり

　地域の商工会議所・商工会への定期的な訪問活動により情報交換を行い、創業や経営課題に対する伴走型支援の実現に
より、地域経済の活性化に向けた連携強化に努めています。
大垣商工会議所との連携
・ワンストップ経営相談会の開催
2025年7月、12月に「ワンストップ経営相談会」を大垣市情報工房で共催し、当金庫職員を相談員として派遣しました。
・創業塾への講師派遣
2025年10月、大垣商工会議所主催の創業塾に当金庫職員を講師として派遣しました。
・本巣市商工会との連携
2025年12月本巣市商工会と連携し「DXてらす」「よろずてらす」を開催しました。

商工会議所・商工会との連携3

中小企業の経営の改善及び地域の活性化のための取り組み状況
「’25絆 地域密着型金融推進計画」の進捗状況（2025年4月～2026年3月実績）

ライフステージ別与信先数
ライフステージ別与信残高

再生期
452先
190億円

低迷期
256先
66億円

安定期
5,452先
1,503億円

成長期
548先
221億円

創業期
444先
88億円

全与信先
7,152先
2,070億円

・ライフステージ別の与信先数（先数単体ベース）、及び、融資額《選択ベンチマーク》

割合（②/①）
2025年度 18.6％

経営改善提案先数②
595先

メイン先①
3,182先

・メイン取引先のうち、経営改善提案を行っている先の割合《選択ベンチマーク》

割合（②/①）
2025年度 5.5％

※創業期：創業、第二創業から5年まで
　安定期：売上高平均で直近2期が過去5期の120％～80％
　再生期：貸付条件の変更または延滞のある先

　成長期：売上高平均で直近2期が過去5期の120％超
　低迷期：売上高平均で直近2期が過去5期の80％未満

経営改善先数②
1先

支援先数①
18先

・中小企業に対する経営人材・経営サポート人材・専門人材の紹介支援先に占める経営改善先の割合《選択ベンチマーク》
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「経営者保証に関するガイドライン」への取り組み5
　当金庫では、「経営者保証に関するガイドライン」及び「事業承継時に焦点を当てた『経営者保証に関するガイドライン』の特則」の
趣旨や内容を十分に踏まえ、お客さまからお借入れや保証債務整理の相談を受けた際に真摯に対応するため、「経営者保証に関す
る取組方針」を策定しています。同取組方針に基づき、経営者保証の必要性については、お客さまとの丁寧な対話により、法人と経営
者の関係性や財務状況等の状況を把握し、同ガイドラインの記載内容を踏まえて十分に検討するなど、適切な対応に努めています。

2025年度
新規に無担保で融資した件数 1,146件
新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合 32.25％
保証契約を解除した件数 172件
経営者保証に関するガイドラインに基づく保証債務整理の成立件数（当金庫をメイン金融機関として実施したものに限る） 1件

・景況レポートの発刊
地域への情報提供を目的として、「だいしんビジネスてらすレポート」を四半期毎に発刊しました。
・セミナー等の開催
地域の活性化に向けた取り組みとして、だいしんセミナーや相談会等を開催し、地域にお住まいの方や地域の事業者に
役立つ情報の発信を行いました。

地域のお客さまに役立つ情報の発信4

開催日 セミナー テーマ
2025年5月27日 だいしん

セミナー
「未来戦略経営セミナー」
講師：河合会計事務所　河合 伸治 氏

2025年6月23日 だいしんWEB
セミナー

「補助金コンサルセミナー」
講師：ArrowS株式会社  山本 甲矢氏

2025年7月25日 だいしんミニ
セミナー
（全3回）

入門編「ChatGPTを相棒にしよう」
講師：岐阜県よろず支援拠点コーディネーター　鮎飛 龍男氏

2025年8月26日 基本編「集客の味方LINE公式アカウント」
講師：岐阜県よろず支援拠点コーディネーター　川合 さおり氏

2025年9月26日 応用編「Canvaを使って楽々画像づくり」
講師：岐阜県よろず支援拠点コーディネーター　渡邉 義之氏

2025年7月28日 だいしん
セミナー

「でんさいセミナー」
講師：株式会社全銀電子債権ネットワーク　事業推進課　藤岡 のぞみ氏

2025年8月24日 夏休み子ども
金融教室

「おこづかいから学ぶお金の話」
講師：J-FLEC（金融経済教育推進機構）

2025年8月25日 だいしん
セミナー

「価格転嫁セミナー」
講師：岐阜県よろず支援拠点コーディネーター　渡辺 智成氏

2025年9月19日
2025年10月15日

だいしんミニ
セミナー

「未来会計セミナー　中小企業の未来を動かす２つのカギ」
講師：税理士法人 杉浦経営会計事務所　木下 敬造氏

2025年9月24日 だいしん
セミナー

「成長する会社は人事評価制度を見直している～その本当の理由をお伝えします～」
講師：名古屋中小企業投資育成株式会社　鈴木 康男氏

2025年10月28日 だいしん
セミナー

「事業継続力強化（BCP）・社内防災チーム立ち上げスタートセミナー」
講師：アンシンク株式会社　林 雅浩氏

2025年11月18日 だいしん
セミナー

「外国人人材雇用と従業員の教育方法セミナー」
講師：ARMS株式会社　樅山 依美氏

2026年2月19日 だいしんWEB
セミナー

「社員として育てる生成ＡＩ人材」
講師：株式会社ライカシャトル　宗像 良氏

2026年3月18日 だいしんWEB
セミナー

「2026年注目の補助金」
講師：株式会社ココペリ経営サポート　市岡 直司氏

中小企業の経営の改善及び地域の活性化のための取り組み状況
「’25絆 地域密着型金融推進計画」の進捗状況（2025年4月～2026年3月実績）
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