
２０２６年１０月１６日 

お客さま各位 

大垣西濃信用金庫 

 

一部店舗での「来店予約サービス」開始のお知らせ 

 

 平素より当金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

さて、当金庫では新規口座開設や相続手続きなどの取引に関しまして、ご来店された際に

店舗でお待ちいただくことなく、スムーズにお手続きいただけるよう、一部店舗において

「来店予約サービス」の取扱を開始いたします。 

 

記 

 

１．取扱開始日時 

  ２０２６年１０月１９日（月）９時（予約日は１０月２１日（水）より） 

 

２．対象店舗 

  中央支店、養老支店、本店営業部、北方支店 

 

３．サービスの対象となるお取引 

 ・事業性融資のご相談 

 ・住宅・個人ローンのご相談 

 ・資産運用のご相談 

 ・新規口座開設 

 ・相続のご相談 

 ・各種手続きのご相談（住所変更、印鑑変更等諸手続き） 

 

４．ご予約に関する留意事項 

 ・来店予約サービスをご利用のお客さまを優先的にお手続きさせていただきます。 

 ・ご予約の受付は、ご来店日の２日前までとなっております。 

・ご予約後、相談内容により必要書類等について担当者よりご連絡させていただく場合が   

あります。 

 ・予約時間を経過してもご来店がない場合は、キャンセルとさせていただきます。 

 ・予約時間にご来店が難しい場合は、取消のお手続きをお願いいたします。 

 

５．その他 

  全店舗展開は近日中を予定しております。 

 

以 上 


