
利用規約 

第 1条(目的) 

本規約は、大垣西濃信用金庫(以下「当金庫」といいます。)が提供するお客様向けだいしんファイル

共有サービス(以下「本サービス」といいます。)における、当金庫とお客様(以下「利用者」といいま

す。)との間のデータ送受信に関する条件を定めることを目的とします。 

第 2条(定義) 

１．「共有データ」とは、当金庫が利用者から受領する決算書情報、口座振替データ（元受はサンエ

ス商事株式会社）、その他当金庫が指定する情報(ファイル形式を含みます。)をいいます。 

２．「送受信」とは、本サービスを通じた共有データのアップロード、ダウンロード、閲覧、保存、

削除、通知等をいいます。 

３．「受領ファイル」とは、利用者から当金庫が本サービスを通じて受領するファイルをいいます。 

４．「送付ファイル」とは、当金庫が利用者に対して本サービスを通じて送付するファイルをいいま

す。 

５．「都度ユーザー」とは、当金庫が発行する都度ページを用いて本サービスを利用する利用者をい

います。 

６．「継続ユーザー」とは、当金庫が発行する継続ページを用いて本サービスを利用する利用者をい

います。 

第 3条(適用) 

本規約は、利用者が本サービスを利用する場合に適用されます。利用者は、本規約に同意したうえ

で本サービスを利用します。 

第 4条(利用対象者) 

１．利用者は、当金庫の取引に関する手続のために、本サービス利用が許可されたお客様に限りま

す。 

２．当金庫は、利用者の利用形態に応じて、都度ページまたは継続ページを発行します。 

３．都度ページは、ファイル送信（提出）に係る利用のために提供されるページであり、当該ペー

ジの有効期限（30 日間）経過後、当該ページへアクセスできなくなります。また、ファイルの提

出は 1 回のみになります。 

４．継続ページは、継続的なファイル授受のために提供されるページであり、最終ログインから一

定期間経過（1 年６カ月）すると、以後当該ページへアクセスできなくなります。 

５．有効期限および最終ログインからの経過期間については、それぞれ当金庫が別途定める運用要

領により確認します。 

第 5条(利用者の遵守事項) 

利用者は、次の各号を遵守します。 

１．本サービスにアップロードする共有データは、当金庫が指定する範囲・用途に限り利用するこ

と。 

２．第三者の権利を侵害するデータ、法令に違反するデータ、または不正目的で利用しないこと。 

３．アカウント情報、認証手段(ID/パスワード等)を第三者に開示・譲渡しないこと。 

４．受領したファイルを当金庫の取扱目的以外に利用しないこと。 



５．悪意あるコード(コンピュータウイルス等)を含む可能性のあるファイルを送信しないこと。 

第 6条(共有データの管理) 

１．利用者は、共有データを適切に管理し、不必要な保存や不正な閲覧を行わないものとします。 

２．当金庫は、共有データについて、システム運用上必要な範囲で閲覧・処理を行います(監査・セ

キュリティ上の確認を含みます)。 

第７条（サンエス口座振替依頼データの取扱い） 

１．本サービスを利用して送信される共有データのうち、サンエス口座振替依頼データについて

は、当金庫と委託元であるサンエス商事株式会社との間で締結された契約、業務規定その他の定

めに従って取り扱います。 

２．サンエス口座振替依頼データの提出方法、提出期限、データ形式、受付、処理、訂正、取消そ

の他の取扱いについては、前項の契約、業務規定その他の定めが本規約に優先して適用されま

す。 

３．本サービスによるサンエス口座振替依頼データの送信は、当該データを受け渡すための方法で

あり、本サービスの利用登録またはファイル送信のみをもって、口座振替に関する契約の成立、

受付または処理の完了を意味するものではありません。 

４．サンエス口座振替依頼データの送信後における受付、処理の可否、訂正、取消その他の取扱い 

については、第 1項の契約、業務規定その他の定めに従います。 

５．利用者は、サンエス口座振替依頼データを送信するにあたり、提出期限、データ形式および提

出内容を確認し、当金庫が指定する方法に従うものとします。 

第８条(セキュリティ対策) 

当金庫は、本サービスの安全性を確保するため、アクセス制御、暗号化、通信保護、ログ取得、監

視等の合理的なセキュリティ対策を講じます。 

第９条(利用環境) 

利用者は、本サービスを利用するために必要な端末・通信環境等を自己の費用と責任で準備しま

す。当金庫は、通信回線の不具合等に起因する利用不能について責任を負いません。 

第 10 条(送受信の方法・容量・形式) 

１．当金庫が指定する方式(通知メール、ログイン画面、受領手順等)に従って送受信するものとし

ます。 

２．対象ファイルの容量・形式は当金庫が指定します。 

３．指定条件を満たさないデータの受領・処理は保証しません。 

第 11 条(保存期間・削除) 

１．当金庫は、共有データを当金庫が必要とする期間保存します。 

２．保存期間は、共有データの種類、利用者区分およびステータスに応じて定めるものとし、当該

保存期間は、次のとおりとします。 

(1)受領ファイル(利用者から当金庫が受領するファイル) 

当金庫は、受領ファイルについて、当該受領ファイルの対応状況が「対応完了」となった場合

に限り、保存期間経過後に当該受領ファイルを自動削除します。 



① 都度ユーザー 

受領ファイルの「対応完了」かつ最終更新日から 21日後に自動削除します。 

② 継続ユーザー 

受領ファイルの「対応完了」かつ最終更新日から 3 か月後に自動削除します。 

(2)送付ファイル(当金庫が利用者へ送付するファイル) 

当金庫は、送付ファイル(当金庫側から送付したファイル)について、当該送付ファイルのファ

イル承認日から 14 日後に自動削除します。 

(3)最終更新日・ファイル承認日の定義 

本条において「最終更新日」とは、受領ファイルに関するステータスまたは内容の最終更新が

行われた日をいいます。 

本条において「ファイル承認日」とは、送付ファイルの送信に係る承認が行われた日をいいま

す。 

3．利用者による取得 

利用者は、前各項に定める保存期間内に、必要に応じて当該共有データを取得してください。保

存期間経過後は、当金庫は当該共有データを削除します。 

第 12 条（サービスの停止等） 

当金庫は、次のいずれかに該当する場合、本サービスの全部または一部を一時的に停止または制限

することがあります。 

１．保守、点検または更新を行う場合 

２．障害、不正アクセス、サイバー攻撃その他セキュリティ上の問題が発生し、またはそのおそれ

がある場合 

３．停電、通信障害、災害その他当金庫の合理的な管理を超える事由が生じた場合 

４．法令または裁判所、行政機関その他公的機関からの要請に対応する場合 

５．その他、本サービスの安全かつ安定した提供のため必要であると当金庫が合理的に判断した場

合 

第 13 条（利用制限・停止） 

利用者が本規約に違反した場合、または不正利用・情報漏えい等のおそれがあると当金庫が合理的

に判断した場合、当金庫は、安全確保のため必要な範囲で、当該利用者の利用制限、アカウント停

止、共有停止、ファイル削除その他の措置を行うことがあります。 

第 14 条(利用者の責任) 

利用者は、本サービスの利用に関連して生じた一切の責任(共有データの内容、送信ミス、不正利用

等)を負います。 

第 15 条(禁止事項) 

利用者は、次の行為を行ってはなりません。 

・本サービスの不正アクセス、解析、改変、妨害 

・システムまたは他利用者に対する過度な負荷の発生 

・当金庫の許可なく第三者へ共有データを提供する行為 



・法令・公序良俗に反する行為 

第 16 条(通知) 

当金庫から利用者への連絡は、本サービス上または当金庫が指定する方法(例:登録メールアドレス宛

通知等)で行います。利用者は、当該通知を確認する義務を負います。 

第 17 条(免責) 

当金庫は、次に該当する場合、共有データの取得・処理が遅延または不能となっても責任を負いま

せん。 

 ・利用者側の端末/通信環境の不具合 

・指定形式・容量外のファイル 

・当金庫が合理的に防止できない障害 

当金庫は、本サービスにより提供される情報・データの完全性、正確性、有用性を保証しません(法

令上の免責制限がある場合はその限りではありません)。 

第 18 条(損害賠償) 

利用者が本規約に違反し、当金庫に損害が生じた場合、利用者は当該損害を賠償します。 

第 19 条(個人情報の取扱い) 

当金庫は、当金庫が本サービスに関連して取得する個人情報について、当金庫のプライバシーポリ

シーに従って取り扱います。 

第 20 条(規約の変更) 

当金庫は、必要に応じて本規約を変更できるものとします。変更後の効力発生日以降に利用者が本

サービスを利用した場合、利用者は変更に同意したものとみなします。 

第 21 条(準拠法・管轄) 

本規約は日本法に準拠します。訴訟の第一審の専属的合意管轄裁判所は、当金庫の本店所在地を管

轄する地方裁判所とします。 

施行日 2026年 10月 19日 


